Условия   предоставления поддержки
Фондом поддержки предпринимательства в городском округе Сызрань 

в рамках реализации мероприятия «Оказание услуг по разработке          бизнес-планов (проектов)» муниципальной программы «Развитие и поддержка малого  и  среднего предпринимательства городского округа    Сызрань  на 2014-2016 годы»

1. Настоящие условия предоставления Фондом поддержки предпринимательства в городском округе Сызрань (далее по тексту – «Фонд») поддержки в рамках реализации мероприятия «Оказание услуг по разработке бизнес-планов (проектов)» муниципальной программы «Развитие и поддержка малого и среднего предпринимательства городского округа Сызрань на 2014-2016 годы», утверждённой Постановлением Администрации городского округа Сызрань № 3036 от 30.09.2013г. (в редакции Постановлений Администрации городского округа Сызрань   №540 от 23.02.2014г.,   №1209 от 18.04.2014г.) (далее по тексту – «поддержка» и «муниципальная программа» соответственно) разработаны в целях повышения качества предоставления поддержки.

2. Поддержка  предоставляется субъектам малого и среднего предпринимательства:

2.1. Отвечающие требованиям статьи 4 Федерального закона от 24.07.2007 г. № 209-ФЗ «О развитии малого и среднего предпринимательства в Российской Федерации».

2.2.Зарегистрированные в городском округе Сызрань в установленном законом порядке и осуществляющие деятельность на территории городского округа Сызрань.

3. Поддержка  не предоставляется субъектам малого и среднего предпринимательства:

3.1. Указанным в частях 3 и 4 ст.14 Федерального закона № 209-ФЗ от 24.07.2007 г. "О развитии малого и среднего предпринимательства в Российской Федерации".

3.2. Представившим не полный пакет документов, определенный   приложением № 3 к настоящему договору.

3.3. Находящимся на дату подачи заявления в состоянии реорганизации, ликвидации или банкротства или их деятельность приостановлена в установленном законом порядке.

3.4.Предоставившим недостоверные сведения.

4. Поддержка включает в себя оказание услуг по разработке бизнес-планов (проектов).

5. Поддержка субъекту малого и среднего предпринимательства                  предоставляется по месту нахождения Фонда, индивидуально на безвозмездной основе работниками Фонда, участвующими в информировании по вопросам предоставления поддержки и в предоставлении поддержки, которые определены распорядительным актом руководителя Фонда (далее по тексту – «уполномоченные работники»).
6. При получении поддержки, субъектам малого и среднего предпринимательства предоставляется справочно-методический материал, информация о наименовании и реквизитах нормативных правовых актах, информация о их применении.

7. Информирование о правилах предоставления поддержки.

7.1 Информация об оказании поддержки предоставляется: 

- по месту нахождения Фонда; 

- посредством размещения в сети Интернет; 

- с использованием средств телефонной связи, электронной почты; 

- через публикации в средствах массовой информации. 

7.2. Разъяснительная информация претендентам на получение поддержки по вопросу получения, размещается на информационных стендах по месту нахождения Фонда, в информационно-телекоммуникационных сетях общего пользования (включая Интернет) на официальном сайте Администрации городского округа Сызрань http://www.adm.syzran.ru в разделе "Малый бизнес" и (или) на сайте Фонда (если имеется) и содержит следующее:

настоящие Условия предоставления поддержки;

юридический адрес, месторасположение, схему проезда, адрес электронной почты, контактный телефон, график работы;

фамилии, имена, отчества, должности уполномоченных работников Фонда;

перечень документов, необходимых к предоставлению субъектами малого и среднего предпринимательства, с образцами заполнения заявления субъекта малого и среднего предпринимательства на получение поддержки согласно Приложению № 2  к настоящему договору и соглашения о предоставлении поддержки согласно Приложению № 4  к настоящему договору;

перечень оснований для отказа в предоставлении поддержки;

информация по наиболее часто задаваемым вопросам.

8. Предоставление поддержки носит заявительный характер, то есть для получения поддержки индивидуальный предприниматель или коммерческая организация производит следующие действия:

8.1. Подтверждает соответствие условиям отнесения к категории «субъект малого и среднего предпринимательства» путём:

- заполнения заявления субъекта малого и среднего предпринимательства на получение поддержки по форме согласно Приложению № 2 к настоящему договору;

- предоставления копий документов по Перечню согласно Приложению № 3 к настоящему договору.

8.2.Заключает соглашение о предоставлении поддержки                                         с Фондом по форме согласно Приложению № 4 к настоящему договору.

8.3.Предоставляет сведения, необходимые для получения поддержки.

8.4. При получении от уполномоченного работника Фонда подготовленной информации - окончательного результата в ходе обращения за поддержкой в соглашении о предоставлении поддержки со стороны субъекта малого и среднего предпринимательства производится запись даты получения поддержки и подписи получателя поддержки под текстом: «Услуга получена в полном объёме».

9.Действиями со стороны Фонда являются:

9.1.Уполномоченный работник определяет на основании представленных сведений и документов по хозяйствующему субъекту отнесение его к категории «субъект малого и среднего предпринимательства» для целей оказания информационной и консультационной поддержки в рамках мероприятия, указанного в п.1.1. настоящего договора.

9.2.Уполномоченный работник рассматривает заявление                                       на получение поддержки и принимает решение: предоставить поддержку или отказать.

9.3. Руководитель исполнительного органа заключает с субъектом малого и среднего предпринимательства соглашение о предоставлении поддержки.

9.4. Уполномоченный работник подготавливает и передаёт информацию по обращению субъекта малого и среднего предпринимательства за поддержкой.

10.Индивидуальные предприниматели и коммерческие организации могут получить бланк формы заявления субъекта малого и среднего предпринимательства на получение поддержки и бланк формы соглашения о предоставлении поддержки в Фонде. Вышеуказанные формы заявления и соглашения размещаются в электронной форме на официальных сайтах муниципального образования и (или) Фонда (если имеется).

11.Основанием для принятия решения о приостановлении предоставления поддержки, является неполнота и не достаточность представленных начальных (исходных) данных (сведений) для оказания поддержки, указанной в настоящих Условиях предоставления поддержки.

12. Основаниями для отказа в предоставлении поддержки субъектам малого и среднего предпринимательства являются:

а) несоответствие физического или юридического лица требованиям, указанным в пункте 3 настоящих Условий предоставления поддержки;

б)  запрашиваемая информация в ходе обращения не входит в рамки реализации данного мероприятия;

в) обязательства по количеству получателей поддержки, определённых п.п.3.1.1. и п.п.3.1.7. настоящего договора выполнены в полном объёме.

13. После устранения причин, явившихся основанием для отказа в предоставлении поддержки, претендент на получение поддержки вправе повторно обратиться с заявлением для получение поддержки. При этом моментом обращения считается дата повторного обращения с заявлением.

При принятии решения об отказе в предоставлении поддержки претенденту на получение поддержки в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента принятия такого решения направляется соответствующее уведомление с указанием причины отказа в предоставлении  поддержки. В случае если в заявлении адрес не поддается прочтению, то такое уведомление не направляется.

14. Уполномоченный работник организует ожидание приема обратившихся, а также прием в порядке живой очереди или по предварительной записи, которая осуществляется с учётом ранее полученных заявлений и согласовывается с претендентом на получение поддержки. В первую очередь поддержка предоставляется ожидающим лицами, являющимся инвалидами.

15. Уполномоченные работники Фонда, при оказании поддержки, обязаны соблюдать режим защиты коммерческой тайны, персональных данных в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 г.                                № 152-ФЗ «О персональных данных».

Не является разглашением сведений направление обращения в орган или к должностному лицу, в компетенцию которого входит решение вопроса, поставленного при обращении за поддержкой.

16. Текущий контроль за полнотой и качеством предоставления поддержки, соблюдением обоснованности и правомерности действий уполномоченных работников осуществляется Администрацией.
Текущий контроль включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав хозяйствующих субъектов, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на их обращения, содержащие жалобы на решения и действия (бездействие) уполномоченных работников.

Текущий контроль осуществляется путем проведения гласных и негласных (скрытых) проверок соблюдения и исполнения уполномоченными работниками настоящих Условий предоставления поддержки, иных нормативных правовых актов, непосредственно регулирующих предоставление поддержки.

17. Проверки полноты и качества предоставления поддержки могут быть плановыми и внеплановыми, проводимыми по конкретному обращению хозяйствующего субъекта.

18. Фонд несёт ответственность за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления поддержки, в соответствии с действующим законодательством.

19. Для осуществления со своей стороны контроля за предоставлением поддержки субъекты малого и среднего предпринимательства имеют право направлять обращения в Администрацию с предложениями, рекомендациями по совершенствованию качества предоставления поддержки, а также заявления и жалобы с сообщением о нарушении уполномоченными работниками, требований настоящих Условий предоставления поддержки, законов и иных нормативных правовых актов.

20. В соответствии со статьями 158 и 269 Бюджетного кодекса Российской Федерации Администрация организует и осуществляет ведомственный финансовый контроль в сфере своей деятельности.

21. Хозяйствующие субъекты имеют право на обжалование действий (бездействия) и решений, принятых в ходе предоставления поддержки, действий (бездействия) и решений уполномоченных работников в досудебном и судебном порядке в соответствии с действующим законодательством.

22. Хозяйствующие субъекты имеют право направить обращение                             (в письменной форме, по электронной почте в электронной форме), в том числе содержащее жалобу по вопросам предоставления поддержки в Администрацию. 

В случае необходимости в подтверждение своих доводов к обращению прилагаются документы и материалы либо их копии.

